
LZV Contactdag 2025

Workshop: Onveilig Systeem
Eline Bol – Jellinek Amsterdam

Wouter te Grotenhuis – De Waag Amersfoort



Doel

Melden is géén doel

Veiligheid vergroten wel! Ga het gesprek aan!



Programma

• De meldcode

• Signalen van onveiligheid

• Samenwerking opzoeken

• Het gesprek aangaan: oefenen a.d.h.v. casus

• Vragen en afronding



Meldcode huiselijk geweld en 
kindermishandeling



Signalen van onveiligheid

Cliënt en partner hebben 2 kinderen van 10 en 12 jaar oud. 
Cliënt en partner gebruiken beide cannabis. Ze roken niet in 
het bijzijn van de kinderen. Wanneer de kinderen op bed 
liggen roken zij samen 1 joint. 

Is hier sprake van onveiligheid?



Signalen van onveiligheid

Tijdens het intakegesprek vertelt de cliënt dat hij last heeft van 
een kort lontje en zijn hulpvraag is dat hij minder snel boos wil 
worden. 

Als voorbeeld geeft hij dat hij zijn kind wel eens een tik heeft 
gegeven. 

Is hier sprake van onveiligheid?



Signalen van onveiligheid

Acute onveiligheid
Direct gevaar
• Fysieke mishandeling
• Gevaarlijke afwezigheid van 

basale verzorging
• Gewelddadig gedrag met 

noodzaak tot medische 
behandeling

• Ernstig middelengebruik in 
bijzijn van kinderen of onder 
invloed zijn tijdens zorgtaken

• Beschikbaarheid van middelen

Structurele onveiligheid
Herhalende of voortdurende 
onveilige situaties
• Emotioneel of psychisch geweld
• Ontwikkelmogelijkheden 

worden ingeperkt
• Onvoorspelbaar gedrag
• Getuige zijn van huiselijk 

geweld
• Zorg mijden

Disclosure



Samenwerking 

• Cliënt en systeem

• Collega’s

• Veilig Thuis

• Na veilig thuis

• Wijkteam

• Ouder kind team

• Jeugdzorg/- bescherming

• Andere hulpverleners



Casus (NB: om straks mee te oefenen)

• Cliënt, 32 jaar, ASS, aangemeld wegens kindermishandeling

• Veiligheidsplan is opgesteld: belangrijke rol voor partner

• Situatie veranderd door vakantie bij grootouders in huis

• Cliënt zelf slachtoffer huiselijk geweld door grootouders: 
stressor

• Gemaakte veiligheidsafspraken zijn daar niet te hanteren 
(o.a. terugtrekken)

Melden of niet?



Overwegingen 
Overwegingen niet te melden:

• Dhr. is goed in behandeling

• Er zijn veiligheidsafspraken gemaakt. 

• Dhr. krijgt niet veel spanning van betrokkenheid Veilig Thuis

Overwegingen wel te melden

• Dhr. geeft aan dat de kinderen vrijwel zeker aan (verbale) agressie 
blootgesteld zullen worden. 

• Dhr. is mede door de traumabehandeling nu nog prikkelbaarder richting zijn 
ouders. 

• Er zullen veel spanningen zijn tussen dhr. en zijn ouders waar de kinderen 
aan blootgesteld zullen worden. 

• Dhr. kan zich slecht afzonderen in het huis van zijn ouders, terwijl dit een van 
de veiligheidsafspraken is. 

• Dhr. en partner gaan aanvankelijk niet in op tussenoplossingen zoals in een 
andere accommodatie overnachten, wegens financiële redenen. 



Meldcode huiselijk geweld en 
kindermishandeling



Oefenen

Groepjes van 5

Rollen:
• Cliënt
• Partner

• Hulpverlener 1
• Hulpverlener 2
• Observant 

• Wat zie je de hulpverleners doen in het gesprek. Wat werkt wel en wat werkt niet? 
Wat is het effect op de cliënt(en)?

10 minuten



Observatie en tips

Houding hulpverlener?

• Wees nieuwsgierig

• Geef heldere uitleg

• Benoem gemeenschappelijke zorgen

• Check hoe jouw boodschap landt bij cliënt

• Niet-oordelende houding, blijf samenwerken



Vragen?
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